CUMPLIMIENTO +« ESTRATEGIA + BLINDAJE + GOBIERNO

NARRATIVA
DE JUNTA:

BLINDAJE
PATRIMONIAL'Y

DEFENDIBILIDAD | i1

Estrategia de Comunicacion de Alto Nivel
para Oficiales de Cumplimiento.

Este documento traduce el cumplimiento en el
lenguaje de la Junta Directiva. Su proposito es

fortalecer la capacidad del Oficial de Cumplimiento

para presentar informacion relevante, clara y
defendible, que permita tomar decisiones

estratégicas con confianza.

Integra control técnico, claridad estratégica y
defendibilidad institucional para anticipar riesgos,
sustentar decisiones y proteger el valor patrimonial

de la organizacion.

CLAVES DE LECTURA

De control a De lenguaje técnico
defendibilidad a valor de Junta

Convertir el control interno Traducir datos y riesgos
en evidencias sélidas que en claridad estrategica y
respalden la toma de decisiones. relevancia para la Junta.
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De cumplimiento a
blindaje patrimonial

Alinear cumplimiento, gobierno
y estrategia para proteger y

preservar el valor de la organizacicn.

!
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EL NUEVO PARADIGMA
DEL OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO

controlador de procesos al estratega del negocio

Estratega del
negocio

X Atrapado en el ruido operativo
y las alertas

@ Enfocado en la resiliencia
institucional y la defendibilidad

%  Ejecutor de tareas y @ Traductor de riesgo para

revisiones manuales la Alta Direccion

X Foco reactivo @ Foco proactivo y estratégico

LA BARRERA DEL MATRIZ DE TRADUCCION
LENGUAJE EN LA ESTRATEGICA
JUNTA DIRECTIVA

DEL LENGUAJE DEL AL LENGUAJE DEL

Los directores no hablan de falsos positivos, CUMPLIMIENTO NEGOCIO
SARLAFT o ruido operativo; hablan de
continuidad, rentabilidad y riesgo.

Traducir es conectar el mundo del cumplimiento [ |  Alertas del - O Exposicion al
con las prioridades del negocio. (1) sistema riesgo patrimonial
> Fallas de - Vulnerabilidad
control estratégica
Perspectiva operativa Perspectiva de
(complejidad) Junta Directiva

Muchos datos, poco contexto,
decisiones tardias, Informacion relevante, —
vision de impacto.

normativo y defendibilidad

(claridad y valor) — |  Cumplimiento a8 Egj Ventaja competitiva

®
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ASEsOres en resgos

B L INDAJ E - PATRIMONIO
TRANQUILIDAD | 5Pgi%

Mo 58 Mecuperan.

DIRECTIVA Y Jr—=om

y gestion efectiva.

El concepto de blindaje patrimonial \ Via DEFENDIEILIDAD
e b 8 videncia sélida para
v el rol del O.C. como gestor de tranquilidad. S ESE. N sostener decisiones.

EL CONCEPTO DE “BLINDAJE PATRIMONIAL"

El camplimiento no es un gasto.
Es la armadura estructural que protege
la riqueza de los accionistas frente a

multas regulatorias, riesgo de contagio

y destruccion reputacional.

Y Evidencia
= confiable

gl —

EL O.C. COMO :
GESTOR DE O %
TRANQUILIDAD m Sé como

== I_;; °  TRANQuUILIDAD ° Q > medirnos y

Nuestro objetivo final es Criterio Decisgl?fjr:lr l:liama Monitoreo A R
generar tranquilidad en profesional respaldo y claridad. continuo dEfE N dE rnos.
el gobierno corporativo
mediante evidencia
indiscutible.

L ] _-_
Mejora
Qﬂ_[]_ll sostenida

DISCURSO DE APERTURA - iy

¢¢ Senores Directores: Nuestra - i —

EII'qU iteCtu ra de I A prOtege La calma en el Directorio

. . . « oy no proviene del discurso,
li'l pEltI' llTlOl'llO lTlEdlElllte pI'EClSIOIl proviene de la evidencia.

La tranquilidad directiva

quirtrgica y defendibilidad probada. 72 4 55 e R

y defendibilidad.
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ASesores en riesgos

LA NUEVA
FRONTERA
DEL RIESGO

Inyeccion ESG, precision quirurgica
y rigor técnico para fortalecer la defendibilidad.

INYECCION ESG PRECISION QUIRURGICA
@ VS. RUIDO OPERATIVO

—_

Integracion de riesgos ambientales, sociales

y de gobierno (ESG). Como un riesgo ambiental,
como la deforestacion o la mineria ilegal,

se conecta directamente con el lavado de activos
y la resiliencia institucional.

La Inteligencia Artificial eleva el sistema: del muestreo
manual obsoleto a la verificacion exhaustiva, inteligente
y automatizada de datos transaccionales.

RUIDO OPERATIVO PRECISION QUIRURGICA
Muestreo manual obsoleto Verificacion inteligente y automatizada
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X Cobertura limitada +  Cobertura 100% de los datos
X Deteccion tardia v+ Deteccion temprana y precisa
¥ Alto riesgo de omision + Reduccion del riesgo
LAVADO RIESGO REPUTACIONAL  PERDIDA DE e Tt AN o v Eficienci v
DE ACTIVOS Y FINANCIERO RESILIENCIA i e el PR P
INSTITUCIONAL X Dependencia del emmor humano v Trazabilidad y aprendizaje continuo

RIGOR TECNICO: EL MOTOR DE LA DEFENDIBILIDAD
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Datos operativos Motor |A Auditoria técnica Reporte a Junta

Captura completa y estructurada Andlisis avanzado, correlacion Validacién, trazabilidad Inteligencia accionable para

de datos transaccionales. y deteccion de patrones de riesgo. y evidencia verificable. decisiones estratégicas.

La defendibilidad no es una declaracion, es el resultado de rigor técnico auditable.
Estamos preparados para la escrutinio mas exigente.

04



CUMPLIMIENTO + ESTRATEGIA ¢ GOBIERNO =* BLINDAJE * TRANSPARENCIA /R —\SRIESGOS
ASESOIes en resgos

SUPERVISION ACTIVA
Y RIESGOS DE CORRUPCION

Evidencia verificable para el supervisor e
integracion del PTEE como escudo estructural.

EVIDENCIA DE SUPERVISION ARQUITECTURA DE RIESGOS DE CORRUPCION (PTEE)
La integracion del Programa de Transparencia y Etica
Resumen de Supervisién Empresarial amplia el blindaje y actia como un
Corte: Mayo 2025 escudo estructural contra el soborno.
0 = .
10 0 l/ﬂ' FANIESSUEicECion!. 00%: Cultura ética y liderazgo

Tono desde la alta direccion

Cobertura de
Verificacion

Q Hallazgos cerrados 96%

Politicas y procedimientos N e
Estandares, codigo y PTEE

é Hallazgos abiertos 4%

ﬁ Planes de accion actives 18

Proveedores y contratistas
Escudo

estructural
Controles y menitoreo continuo .....d contrael

Mapeo de riesgos y KRls soborno

Planes de Accion (CAPA) Activos
e 18

e
q Debida diligencia intensificada i{  PTEE

Canales de denuncia y respuesta

Investigacion y medidas correctivas

La gestion no termina en el control;
termina en la evidencia de la supervision.

Transformamos hallazgos técnicos en planes de accién 0/5 Blindaje ampliado:
listos y medibles, demostrando trazabilidad, eficacia y O de riesgos operativos a riesgos de corrupcion,

fortaleciendo la integridad y la confianza institucional.

mejora continua antes de que el regulador pregunte.

TRES ACCIONES, UN MISMO PROPOSITO : — —

Prevenir Verificar | Defender

— — | —

Anticipamaos riesgos de cormupcion Generamaos evidencia verificable Documentamos y supervisamos
con anadlisis, politicas stlidas y y trazable que demuestra la para responder con solidez,
debida diligencia intensificada en eficacia de los controles ante credibilidad y transparencia
proveedores y contratistas. el supervisor. ante cualquier requerimiento.

05



CUMPLIMIENTO « ESTRATEGIA + BLINDAJE + GOBIERNO + TRANSFORMACION

DEL APETITO
AL CRECIMIENTO

Como el cumplimiento estratégico
delimita exposicion y habilita velocidad.

ASRIESGOS
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FRONTERA OPERACIONAL r

GESTION DEL APETITO AL RIESGO f e i
El Directorio define hasta donde esta ‘ ﬁ ’A
dispuesto a asumir riesgos para \O ¢

RIESGO OBJETIVOS

INACEPTABLE ESTRATEGICOS
LiIMITE DEFINIDO

por el Directorio

alcanzar los objetivos estratégicos.

La Oficina de Cumplimiento traza,

monitorea y protege ese limite
et ZONA DE APETITO GESTIONADO  ------------ >

Define fronteras Monitorea exposiciones Actla antes de
operacionales claras. en tiempo real. cruzar el limite.

operacional.

EL CUMPLIMIENTO COMO

HABILITADOR DE CRECIMIENTO E

cOo 2/
Una arquitectura de defensa robusta ﬁD] —

e inteligente permite a la entidad @ - — ;

buscar agresivamente nuevos - ' 4 :

mercados, productos y canales con @ . '

total seguridad.

EXPLORAR INNOVAR EN EXPANDIR ESCALAR CON CRECER CON

La proteccion habilita la velocidad. NUEVOS MERCADOS  PRODUCTOS CANALES CONEIANZA PROTECCION

@ CONTROLES INTELIGENTES + DATOS CONFIABLES + GOBIERNO EFECTIVO + CULTURA DE CUMPLIMIENTO

| TALLER PRACTICO r
| gﬁ% Simulacion de Reporte de Alta Gerencia. =
‘ Integracion de los 5 ejes en el Portafolio Final de Defendibilidad. (< ﬂn

66

cumplimiento estratégico convierte el control en criterio,
y el criterio en proteccion institucional. 99

- i BLINDAJE QUE PROTEGE. CUMPLIMIENTO QUE IMPULSA. CRECIMIENTO QUE TRASCIENDE.
06




